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REUNION AFTPM
Mardi 29 mai 2018  17H  12 rue Richer 75009
Présents: Anaïs de Bretizel, Astrid de Geloes, Véronique Rosier, Servane Fortin, Valérie Meurice, Sandrine Toulouse, David Moos, Eric Bonneville, Frédéric Smith, Michel Baudrin, Pierre de Vazelhes, Franck Hamoniau, John Clemes représenté par céline Vary, Pablo Chiodi, Gabriel Poloni, Bernard Epifanic, Cédric de La Palme, 
Absents excusés: Frédéric Stouls, Manuel Prenant,  Jean-Jacques Joulié, 
Résumé des Thèmes abordés lors de notre réunion:
· Nouveau membre : Jean Michel Mourette à travers sa société EUREKA Finance et Placement, va êdevenir notre 21 nième membre, selon les votes reçus.
Nous devons continuer à  poursuivre nos efforts afin d’étendre le nombre de nos adhérents, en restant tous à l’écoute, voire proactif, pour faire adhérer de nouveaux membres, l’essor de l’AFTPM est un critère de notre crédibilité!
       -     La RGPD :  présentation d’ Oriana Labruyère   Avocate – Grant Thornton.
                                    Vous recevrez cette presentation dès que nous l’aurons.
ce sujet RGPD nous concerne même en B to B, compte tenu de l’existence de nos fichiers investisseurs pour nos mailing , nos achats de fichiers mailing. Nous sommes maintenant tenu de veiller sur leur sécurité et au fait qu’ils ne contiennent pas de données sensibles.

Nos CRM de type Salesforce sont remplis par nous et nos collaborateurs, et sont de notre responsabilité.

De même, nos fichiers salariés /payes sont à faire traiter avec précaution…  

Pour les mailings que nous assurons pour le compte de nos gérants  -reportings de fonds et autres -   le destinataire doit avoir un « opt out »  en recevant les infos, et à archiver en cas d’opt out !...
· La communication:
Article interview pour le site Investment Europe par  Adrien Vanheule    04 2018 en attente de publication.
Nous sommes toujours dans la recherche du meilleur « dosage » de nos actions de communication pour être efficace…, nous permettant de développer notre notoriété.
Le chiffre de 11 milliards des encours au 30/06/17 levés par l’ensemble des TPM a généré un vrai intérêt chez nos interlocuteurs.
· Mise à jour de nos datas AFTPM: relance vous sera faite fin juin pour nos chiffres 2018, encours par strates et nom et nombre de SG clientes + nbr de personnes par société de TPM…

· Notre site internet: accessible sur votre smartphone !
Lancement  réussi de notre nouveau site fin 2017 et mise à jour en cours pour juin, grâce aux efforts de Sandrine que nous remercions une fois encore.
Validez les informations vous concernant figurant sur le site, transmettez le cas échéant à Sandrine les modifications… et une photo au bon format…le cas échéant.
· Relation avec l’AFG 
AFTPM  et AFG contacts téléphoniques informels avec Eric Pinon en avril…
Eric Pinon devrait quitter la présidence de l’AFG prochainement…pour être remplacé par un président issu des grands SG…
Restera au minimum Jean marie Catala en tant que Président de la commission distribution ( et utilisateur de TPM !) comme interlocuteur expert TPM…

· Morningstar pro : 
Suite de la présentation Morningstar de septembre dernier:
la discussion avec trois TPM , susceptibles d’être intéressés par la prestation de Morningstar, reste en standby …
 Y a-t-il d’autres TPM intéressés ?
· RCP AFTPM :

Rappel statutaire de l’obligation d’avoir une RCP TPM

MMA nous avait proposé d’étudier des extensions possibles des contrats pour nos implantations à l’étranger par leur nouveau service
Et d’un contrat couvrant les cyber-risques…
Vous pouvez sur ces points recontacter Monsieur de Jarnac…

· Séance de formation/ information AFTPM  :

nous pensons organiser notre déjeuner/demi-journée de formation  le 25 septembre  prochain, fort du succès des précédentes cessions.

Vos idées de sujets, d’intervenants, de suggestion de lieu- après le très agréable cercle suédois - sont les biens venues…
Bien évidemment nos sujets de fonds portent sur l’effet de la réduction des marges des gestions, et la digitalisation du business…la gestion active versus les ETF…si vous connaissez des experts qui pourraient intervenir ?
· Tour de Table : en synthèse des présentations 
finalement 2017 semble avoir été une bonne année pour nos activités
2018 après un début d’année contrasté, rend nos investisseurs plus dans l’attente et donc moins actifs, avec une demande plus sur du flexible, l’Absolut Return , le market neutral… 

Nous notons tous  aussi une demande, qui devient vraiment structurelle, en investissements ISR

Sur le plan relation avec nos SGP : une remarque est faite sur la difficulté des SGP à honorer leur engagement à payer les commissions en cas de grand succès du TPM…

La relation client TPM SGP reste une priorité dans notre métier, avec des points réguliers, des reportings… 
· Prochaine réunion:    le mardi 25 septembre 2018  12h30 17H

pour notre déjeuner (lieu à fixer)

et  notre séance de formation (thème(s) à arrêter)


